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І. Підстава внесення змін: 
- Закон України «Про платіжні послуги»;  
- вимоги Міжбанківської Асоціації «ЄМА» згідно статті 66 Закону України «Про платіжні 

послуги»; 
- приведення у відповідність Статуту АКЦІОНЕРНОГО ТОВАРИСТВА «КОМІНБАНК» 

(погодженого Національним банком України 07.11.2022); 
- Рішення засідання Комітету з управління операційною діяльністю АТ «КОМІНБАНК» від  

25.01.2023, протокол №01. 
 
ІІ. Текст змін:   
2.1. До Правил надання платіжних та інших послуг корпоративним клієнтам в Акціонерному 
товаристві «Комерційний Індустріальний Банк» (далі - Правила) внести наступні зміни: 

2.1.1. На титульній сторінці та по всьому тексту Правил назву «Акціонерне 
товариство «Комерційний Індустріальний Банк» або АТ «КІБ» змінити на назву «АКЦІОНЕРНЕ 
ТОВАРИСТВО «КОМІНБАНК» або АТ «КОМІНБАНК» (у відповідних відмінках) відповідно до 
діючого Статуту АКЦІОНЕРНОГО ТОВАРИСТВА «КОМІНБАНК»; 

2.1.2. У розділі 1 «ВИЗНАЧЕННЯ ТЕРМІНІВ ТА СКОРОЧЕННЯ»: 
- у пункті 1.1 у переліку термінів: 
o терміти «Банк», «Банківський день», «Договірне списання», «Клієнт» викласти в новій 

редакції, а саме: 
«Банк - АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «КОМІНБАНК», АТ «КОМІНБАНК» (Головний офіс та 
відокремлені підрозділи – відділення Банку), який є надавачем платіжних послуг. 
Банківський день - робочий день, протягом якого Банк залучений як надавач платіжних 
послуг до виконання платіжної операції, здійснює свою діяльність, потрібну для виконання 
платіжних операцій. 
Договірне списання - Платіжна операція, в т.ч. дебетовий переказ, із списання, стягнення 
Банком з Рахунку Клієнта плати за надані Банком Банківські послуги згідно з Тарифами, 
встановленими Банком, будь-якої заборгованості перед Банком за укладеними з Банком 
договорами, списання Банком коштів за дорученням Клієнта (переказ коштів на інший 
рахунок Клієнта в Банку чи в іншому банку, на рахунок Отримувача), що здійснюється на 
підставі розрахункового документа, оформленого (наданого) Банком, та наявної згоди на 
виконання цієї Платіжної операції, наданої Клієнтом Банку шляхом підписання відповідного 
договору, що укладається між Банком та Клієнтом чи в інший спосіб, визначений 
Сторонами. 
Клієнт – суб’єкт господарювання (юридична особа, фізична особа-підприємець) та суб’єкт 
незалежної професійної діяльності, що користується Банківськими послугами Банку на 
умовах Договорів та цих Правил»; 

o доповнити новим терміном «Банківські послуги» наступного змісту «Банківські послуги – 
Платіжні та інші послуги, які надаються Банком Клієнту на умовах, визначених Договором 
та цими Правилами». 

 
2.1.3. У розділі 2 «ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ»: 
- доповнити новими пунктами 2.15, 2.16 наступного змісту: 
- «2.15. Клієнт надає згоду на надання Банком іншим надавачам платіжних послуг 

інформації, яка містить банківську таємницю, комерційну таємницю, таємницю надавача 
платіжних послуг, таємницю фінансового моніторингу, у тому числі персональні дані, 
зокрема відомості про неналежні платіжні операції, помилкові платіжні операції та їхніх 
суб’єктів». 
«2.16. Протягом дії воєнного стану, введеного Указом Президента України від 24.02.2022 
№ 64/2022 «Про введення воєнного стану в Україні», затвердженим Законом України від 
24.02.202 № 2102-ІХ «Про затвердження Указу Президента України «Про введення 
воєнного стану в Україні» від 24 лютого 2022 року № 2102-ІХ, на період до припинення або 
скасування воєнного стану в Україні, Банк надає платіжні послуги та здійснює платіжні 
операції у відповідності до вимог чинного законодавства, у тому числі нормативно-
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правових актів Національного банку України, що регламентують здійснення банківської 
діяльності в період воєнного стану, та внутрішніх нормативних документів Банку 
(враховуючи організаційно-розпорядчі документи – протоколи, накази, розпорядження 
тощо), які регламентують порядок роботи та здійснення операцій під час воєнного стану». 

 
2.1.4. У розділі 3 «УМОВИ НАДАННЯ ПЛАТІЖНИХ ПОСЛУГ ЗА КАСОВИМИ 
ОПЕРАЦІЯМИ»: 
- пункт 3.2.15 доповнити другим абзацом наступного змісту: «Під час проведення операції з 

видачі готівки із застосуванням платіжних пристроїв на квитанції/сліпі зазначаються дані 
паспорта (або іншого документа, що посвідчує особу Клієнта та відповідно до 
законодавства України може бути використаний на території України для укладення 
правочинів) [для нерезидентів – номер (та за наявності – серію) паспорта (або іншого 
документа, що посвідчує особу та відповідно до законодавства України може бути 
використаний на території України для укладення правочинів), власноручний підпис 
Клієнта». 
 

2.1.5. У розділі 5 «УМОВИ НАДАННЯ ПЛАТІЖНИХ ТА ІНШИХ ПОСЛУГ ЗА ДОПОМОГОЮ 
ЗАСОБУ ДИСТАНЦІЙНОЇ КОМУНІКАЦІЇ, А САМЕ СИСТЕМИ ДИСТАНЦІЙНОГО 
ОБСЛУГОВУВАННЯ  «PAY CIB»: 
- у п. 5.1.7.2. заявлений зразок печатки Банку:   

      замінити  на 

 


