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1.1 Відкриття рахунку

1.2 Комісія за розрахунково-касове обслуговування

1.3 Незнижувальний залишок на рахунку
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2.1 На залишок власних коштів (рахунок в UAH), (річних)

2.2
Розмір процентів, що нараховується за кредитом, наданим Клієнту внаслідок перевищення сум видаткових операцій над 

платіжним лімітом, % (нарахування здійснюється на фактичну суму заборгованості із розрахунку % річних)
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3.1 Оформлення платіжної картки MasterCard WORLD debit (безконтактна) неіменна (миттєвого випуску)**

3.2 Строк дії картки

3.6 Заміна платіжної картки***
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4.1 ПОПОВНЕННЯ РАХУНКУ:

4.1.1 Готівковим шляхом через касу АТ «КОМІНБАНК»

4.1.2 Зарахування коштів з використанням технології Money Send / Visa Direct (переказ з картки на картку)

4.1.3 Зарахування компенсації від держави відповідно до умов електронної публічної послуги "єВідновлення"

4.1.4 Повернення коштів за неотриманий товар (return \ refund, а також reversal)

4.1.5 Інші безготівкові зарахування

4.2 БЕЗГОТІВКОВИЙ ПЕРЕКАЗ КОШТІВ

4.3 ОТРИМАННЯ ГОТІВКИ ТА РОЗРАХУНКИ:

4.4 Отримання готівки в АТМ, касах та терміналах

4.5 Безготівкові розрахунки за товари та послуги****
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5.1 Комісія за надання довідкової інформації про залишок коштів на рахунку в банкоматах та ПОС-терміналах на чек та/або екран

5.2 Зміна ПІН-коду через меню банкомату

5.3 Надання щомісячної виписки по Рахунку (при зверненні до відділення АТ «КОМІНБАНК»)

5.4 Видача довідок, пов’язаних з РКО та/або станом рахунку (1):

5.4.1  - за кожну довідку українською мовою

5.4.2  - за кожну довідку англійською мовою

5.4.3  - довідка про закриття рахунку 

5.5 Щомісячна плата за надання інформації по рахунку за допомогою послуги SMS - Banking
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6.1 Обробка Заяви на спірну трансакцію, якщо претензія клієнта була підтверджена

6.2 Обробка Заяви на спірну трансакцію, якщо претензія клієнта була спростована, або виявилась безпідставною (2)
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*

**

*** Комісія сплачується шляхом внесення коштів готівкою в касі Банку.

****

(1)

(2)

АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «КОМІНБАНК»

04053, Україна, м. Київ, вул. Бульварно-Кудрявська, 6

Контакт-центр: 0 800 501 200, +38 (044) 290-79-00

e-mail: cib@cib.com.ua, web: http://www.cib.com.ua

ОФОРМЛЕННЯ ПЛАТІЖНИХ КАРТОК

не встановлюється

НАРАХУВАННЯ ПРОЦЕНТІВ

0,0%

0,0%

Тарифний пакет: «єВідновлення» (UAH)*
Стаття тарифів (розмір тарифу, без ПДВ)

ВІДКРИТТЯ, ОБСЛУГОВУВАННЯ РАХУНКУ ТА ПЛАТІЖНОЇ КАРТКИ

не тарифікується

не тарифікується

ЗАТВЕРДЖЕНО

Протокол засідання Тарифного Комітету №ТК-29/11-1 від 01.09.2023

Протокол засідання КУАП №27/11-2 від 01.09.2023

Тарифи на послуги та операції за поточними рахунками фізичних осіб з використанням електронних платіжних засобів 

не тарифікується

200 UAH

5 років

ЗДІЙСНЕННЯ ОПЕРАЦІЙ ЗА РАХУНКОМ

не надається

не надається

не тарифікується

не тарифікується

ДОДАТКОВІ ПОСЛУГИ

не надається

не надається

не надається

не тарифікується

не тарифікується

не надається

ЛІМІТИ НА ОПЕРАЦІЇ ПО КАРТКАХ (за добу, екв. UAH)

не тарифікується

50,00 UAH

100,00 UAH

не тарифікується

не тарифікується

ОПЕРАЦІЇ З КАРТКОЮ У РАЗІ ВИНИКНЕННЯ НАДЗВИЧАЙНИХ СИТУАЦІЙ

не тарифікується

200,00 UAH

Комісія утримується за здійснення претензійної роботи, по спірній операції, що заперечувалась держателем картки і ця спірна операція була спростована через МПС (спірна операція успішна та підтверджена 

документами/правилами платіжних систем). Комісія сплачується шляхом внесення коштів готівкою в касі Банку, або шляхом безготівкогового переказу на відповідний рахунок комісії, або шляхом договірного 

списання з інших рахунків Клієнта в Банку в разі наявності таких.

Інформацію про ліміти по Ваших картках Ви можете дізнатися на сайті АТ «КОМІНБАНК» www.cib.com.ua або за телефоном гарячої лінії 0-800-501-200

Примітки:

Максимальна кількість активних платіжних карток до рахунку – 1 шт.

Операції виключно в межах дозволених операцій відповідно до Постанови Кабінету Міністрів України № 381 від 21.04.2023.

Комісія за видачу довідок стягується в день їх видачі шляхом внесення коштів готівкою в касі Банку.

Обслуговування Тарифного пакету «єВідновлення» (UAH) відбувається з дотриманням вимог передбачених Постановою Кабінету Міністрів України № 381 від 21.04.2023.


