
 
Ліміти на здійснення операцій з платіжними картками фізичних осіб* 

Тип операції 

Операції в Україні 

Встановлений ліміт 

Можливість 

збільшення через 

Контакт-центр/  

чат-бот**** 

Сума, грн 
Загальний 

Сума, грн 

Період, 

днів 

Сума, 

грн 

Період, 

днів 

Зняття готівки в касі, АТМ та в 

торгово-сервісних мережах***  
100 000 100 000 1 день - - 

Покупки в торгово-сервісних 

мережах  
200 000 

450 000 

1 день 9 999 999 1 

Покупки в мережі Інтернет та  

перекази з картки на картку 

(p2p)***** 

250 000 місяць 9 999 999 1 

 

Тип операції 

Операції за межами України в неризикованих країнах 

Встановлений ліміт 

Можливість збільшення 

через Контакт-центр/ 

чат-бот**** 

Сума, грн 
Період, 

календарний 
Сума, грн 

Період, 

днів 

для операцій за поточними рахунками з ПК в національній валюті 

Зняття готівки в касі, АТМ та в 

торгово-сервісних мережах**  
11 350 тиждень - - 

Покупки в торгово-сервісних 

мережах та мережі Інтернет** 
90 900 місяць - - 

для операцій за поточними рахунками з ПК в іноземній валюті 

Зняття готівки в касі, АТМ та в 

торгово-сервісних мережах*** 
11 350 тиждень 95 000 1 

Покупки в торгово-сервісних 

мережах та мережі Інтернет за 

МСС 5094, 5944 та 5972** 

95 000 місяць - - 

Покупки в торгово-сервісних 

мережах та мережі Інтернет за 

МСС 6513, 7299, 7311, 7392, 

7399, 8111, 8931, 8999, 9399** 

480 000 місяць - - 

Покупки в торгово-сервісних 

мережах та мережі Інтернет за 

іншими MCC** 

90 900 місяць 9 999 999 1 

* діють в період воєнного стану - оновлено 15.05.2025. 
** враховуються всі операції, здійснені з усіх рахунків клієнта банку, відкритих у відповідній валюті. 

Назви MCC: 5094 (коштовне каміння, метали та ювелірні вироби), 5944 (годинники, ювелірні вироби та вироби зі срібла), 5972 (магазини монет 

та марок), 6513 (агенти та менеджери з нерухомості), 7299 (різні особисті послуги (не визначені в інших категоріях), 7311 (рекламні послуги), 
7392 (менеджмент, консалтинг та зв'язки з громадськістю), 7399 (бізнес послуги (не визначені в інших категоріях)), 8111 (юридичні послуги та 

адвокати), 8931 (бухгалтерські та аудиторські послуги), 8999 (професійні послуги (не визначені в інших категоріях)), 9399 (державні послуги 

(не визначені в інших категоріях)). 
*** враховуються всі операції, здійснені як в Україні, так і за кордоном. 

**** строк дії ліміту може бути встановлено тривалістю до 30 діб. Збільшення ліміту на перекази з картки на картку (р2р) не здійснюється. 



***** Банк має право зменшувати ліміт на перекази з картки на картку (р2р) в залежності від визначеного ним рівня ризику Клієнта до суми 

50 000 грн.  Зміна ліміту на операції з переказу коштів з використанням технології Money Send / Visa Direct (переказ з картки на картку/ p2p) 

можлива відповідно до внутрішніх документів Банку (враховуючи технологічні можливості Банку) за окремим зверненням Клієнта на 
відділення в робочі дні Банку за умови наявності документально підтверджених джерел походження грошових коштів, які зберігаються на 

рахунках такого Клієнта. Максимальна сума до якої може бути збільшено ліміт – 399 999 грн. 

 
Заблоковано транскордонні операції кодів категорій торговців: 4829; 6012; 6050; 6051; 6534; 6539; 6540; 7800; 7801; 7802; 7995, 6538, 6211, 

9406. Заборонені операції переказу з картки на картку (p2p) в валютах долар США та євро в межах України. 
В Ризикованих країнах, до яких віднесено наступні країни: Російська Федерація, Республіка Білорусь, Корейська Народно-Демократична 
Республіка, Еритрея, Нікарагуа, Сирія, Венесуела, Куба, М’янма, Іран, Республіка Судан, Ірак, Лівія, Сомалі, Південний Судан, Малі – 

встановлено для всіх типів операцій нульові значення лімітів без можливості їх збільшення. 
Для операцій із безготівкового зарахування та переказу коштів з використанням технології Money Send / Visa Direct (переказ з картки на картку/ 
p2p), за одною платіжною карткою Банку встановлено ліміт на добу та на календарний 399 999 грн та ліміт кількості операцій -  20 операцій на 

добу / 100 операцій на місяць для операцій зарахування коштів (без можливості збільшення), та ліміт в розмірі 150 000 грн на добу та на 

календарний місяць, 10 операцій на добу / 50 операцій на місяць з усіх рахунків в національній валюті для операцій з переказу коштів.  
Увага! Розрахунковий період при розрахунку лімітів за операціями оновлюється: 

• період 1 день - встановлення нового початку циклу відбувається кожного дня в 00:00 годин 

• період календарний тиждень - встановлення нового початку циклу відбувається кожного понеділка в 00:15 годин. 

• період календарний місяць - встановлення нового початку циклу відбувається першого числа кожного місяця в 00:15 годин. 

 

 
 


